Szanowna Pani Dyrektor

W dniach 28-21 listopada przebywatem na Oddziale Klinicznym Ortopedii i Traumatologii Narzadu
Ruchu Szpitala Uniwersyteckiego nr 2 im. dr. Jana Biziela w Bydgoszczy. Celem mojego pobytu byta
konieczno$¢ wstawienia endoprotezy lewego biodra. Niniejszym chciatbym wyrazi¢ swojg ogromng
wdziecznos$¢ personelowi w/w Oddziatu i podkresli¢ profesjonalizm Szpitala, ktérym Pani Dyrektor
zarzadza. Nie mam zbyt duzego doswiadczenia odnosnie przebywania na oddziatach szpitalnych, ale
opieka, ktorg otrzymatem w Waszym Szpitalu przerosta moje oczekiwania. Spotkatem sie z wyrazami
szacunku, empatii i troski. Zaréwno w czasie przedoperacyjnym, podczas operacji oraz
pooperacyjnym miatem pewnosé, ze jestem w dobrych rekach. Domyslam sie, ze pacjenci czesciej
zbyt ochoczo piszg zazalenia, dlatego postanowitem napisac (na tyle, na ile moge obecnie usigsc przy
komputerze) tych kilka zdan do Pani, zeby upewniaé Panig Dyrektor w przekonaniu, ze placéwka,
ktdra Pani kieruje plasuje sie na bardzo wysokim poziomie. Czekatem kilka miesiecy na to, zeby
zabieg zostat wykonany WLASNIE w Szpiatalu Biziela i z petng odpowiedzialnoécig musze napisa¢, ze
absolutnie nie zatuje tego czasu. Mam nadzieje, ze tych kilka moich zdan napisanych do Pani nie
zostanie przeoczonych.

Jeszcze raz chciatbym przekazac wyrazy mojej najgtebszej wdziecznosci.
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